1. Introduction

Tout d’abord, je tiens a vous remercier pour vottation et tiens aussi a vous partager ma
joie d’étre parmi vous pour aborder la thématigedaddynamique de groupe et de la
coopération. Une thématique qui me tient particafigent & cceur et qui, j'imagine, interpelle
le cceur de vos pratiques professionnelles.

En effet, il est aujourd’hui urgent de prendre @mps poupréparer un mieux vivre
ensemblede nos étudiants &voriser les conditions de leur réussit@ar
'accompagnement de la dynamique de groupe etgaltticulierement de ldynamique
émotionnellede leur groupe-classe. Une dynamique trop sowdatssée ou sacrifiée au
profit d’autres contingences scolaires ou par mardgiformation du corps professoral. Une
dynamique essentielle & prendre en compte poureggids autonome et responsabiliser
davantage les étudiants. Une dynamique qui coedtituoutil indispensable a la prévention
des conflits et un préalable a I'instauration d’se@e coopération. La coopération ne se
décrete pas, elle se prépare.

Pour ce faire, mon propos sera inspiré par maglisej soit celle de l¢hérapie sociale Une
discipline, inventée par Charles Rojzman, psychiotmgue et thérapeute francais. Une
discipline encore novatrice en Belgique et pratwdix quatre coins du monde. Une
méthodologie qui vise a recréer des liens enti® mkrsonnes qui doivent vivre et/ou
travailler ensemble et qui n’y parviennent pas guparviennent plus en raison d’obstacles
psychologiques, sociétaux ou institutionnels. Hilenstitue véritablement une nouvelle
pédagogie de la vie démocratique et d’apprentisaagavre ensemble.

Pour créer undynamique de groupe favorable a la coopératiqgr étapes me semblent
nécessaires :

1/ Une posture professoralejui invite a la coopération ( une posture qui 8éite un travail
sur soi, sur une prise de conscience minimale slelsgtacles méme subtile a la coopération
et donc de ses blessures, de ses souffrances... ).

2/ Un cadre de confiance et sécuritéqui permette une expression libre et le débat
conflictuel

3/ Un contrat : la présentation d’'un projet commun motivant, dalmjectif qui a du sens et
gui est soumis a discussion avec les étudiantst Greespace ou ils ont la possibilité
d’évoquer leurs inquiétudes, leurs craintes papaepau projet ou I'objectif envisagé et ainsi
de participer a son élaboration. Ce moment de abast aussi appelé harmonisation des
motivations.

4/ Création d’une intelligence collective qui est I'aboutissment des 3 étapes précédentes et
qui permette a I'ensemble du groupe de s’échamgerdritables informations, avec
confiance, sans crainte de s’exprimer et dans litcde l'autre.



Or, pour mettre en place un cadre de confianceputrat , une intelligence collective qui
suscite la coopération, je vous propose poumgsequi m’est impartid’interroger deux
obstacles majeurgdans la création d’une seine dynamique de groupe

2. Des clans

Premier obstacle. Lorsque je suis dans un audjfeiiguis toujours interpellé pardaaniere
dont les étudiants ont pris placdes uns a c6té des autres. J'imagine que vouelaaussi
constaté, nous retrouvons les étrangers enserabldpliblants ensemble, les étudiants d’'un
certain age ou en réorientation professionnelgefrencais, les belges, les filles avec les filles,
les garcons avec les garcons, les étudiants quirseissent déja, ...

Nous aussinous procédons de la méme fagcon en nous dirigeamteux qui nous
ressemblent, avec lesquels nous sommes en affjuitéous reconnaissent, nous sécurise.
Nous pouvons ainsi nous regroupar corps de métier: les enseignants d’un cote, les
étudiants de l'autre ; mais aussi les paramédidaux coté, les économiques de l'autre,...

Revenons au groupe classe. La conséquence d’phéebmene est la fragmentation du
groupe en sous-groupes. Des petits groupes comtauet @ieclansqui constituent des le
départ un obstacle déterminant a la coopération l@geautres. En effet, au sein de clans, les
réflexions, les sentiments ou les opinions ne siggknt alors qu’entre certains étudiants, en
vase-clos, sans communication avec les autredabe e@onstitue ainsi pour chacun d’entre
nous unestratégie de protectionpour faire face a des inconnus qui éveillent eusrae
multiples PEURS ( peur d’étre jugé, peur d’étre rejeté, peur @éteprise,... ).

Devant cettdéorce d’attraction des semblablesles professeurs cedent volontiers et préferent
laisser les étudiants se regrouper entre eux pater éout probleme. Il n’est des lors pas rare
d’observer quelquestudiants esseulédaissés ainsi sur le « carreau » a la rechertire d
groupe qui lI'accepte.

3. Des masques

Deuxiéme obstaclé.es masquesLorsque la confiance n’est pas suffisamment iiggtanos
préjugés respectifs négatifs comme positifs, déterminent nos relatieinous empéche de
considérer l'autre qui est en face de moi, dantetsa singularité et sa complexité.

« Les masques sont la contrepartie des préjugéab@rde les autres a travers un filtre quand
on ne les connait pasikt cachent en retour leur peuren portant un masque, une armure.
Dans un contexte de groupe, personne ne montrgis&ra&bilité et encore moins ses peurs.
Chacun se débrouille pour donner le chang®eant la comédiede celui qui n’a pas de
probléme. Chacun joue un role, son role, celuilgulihabitude de jouer dans ces
circonstancesCe phénomene est paradoxalnous portons un masque pour nous protéger
mais nous suscitons par la méme les peurs des autdeur violence. Les masques sont
variés mais sont récurrents : celui de ’hommesaiti tout, celui de la femme timide et

fragile, de I'adolescent insolent, de la femmemjaipas fait d’études et se montre béte, de
'amuseur public, de celle qui se veut bienveikeat’égard des autres, etc.pl147



4. Des clans et des masques comme facteurs de paralysie du groupe

« Les clans et les masques constituent ainsi tésues qui entrainetd paralysie souvent
invisible d’un groupe des sa constitution et quel qu’il S0, il faut bien constater qu’aucun
travail, a I'école ou dans I'environnement professiel, n’est fait pour dépasser ce stade
violent et inefficace.

Vous l'avez entendu, les PEURS sont a I'origindad®rmation de clans et du port de
masques. Dans tout groupe, on retrodee peurs fondamentalesCe sont toujours les
mémes : la peur d’étre jugé, la peur d’étre mépagéessé, rejeté, ne plus étre aimé. De ces
peurs naissent des préjugés, par projection.

Si ces peurs ne sont pas tres tét apaiseegprimeées, partagées, si la confiance fait dgfaut
I’émergence de la violence sous toutes ses forerasrendue d’autant plus facile : on
constatera des groupes d’étudiants qui feront sarhde travailler ensemble, du mépris a
l'intérieur de groupe, des rejets, de la culpahilm, ...

5. lllustration. Atelier logopédie 2015 : « Comment nmeux travailler ensemble afin
d’améliorer nos chances de réussite »

La Hers de Libramont a pris conscienceale I'importance d’accompagner le groupe dés le
début de sa formation. Ainsi, lors de la semaimp@deutique de septembre 2015, la Hers de
Libramont m’a permis d’organiser un atelier de 8res intitulé « comment mieux vivre
ensemble afin d’'améliorer nos chances de réussiti@ atelier qui a été proposé a 30
étudiants de premiére logopédie ( en concertatren k& direction de la HERS et la
responsable de section logopédie ).

L'objectif d’'une tel atelier était d’encourager ces 30 énidiades leur rentrée scolaire, a
élaborer des pistes d'action communes et priceggour mieux travailler ensemble durant
leurs années a venir et poser ainsi les jalonsedwamiere coopération ( sous forme d'une
chartes par exemple ).

Cet atelier a été concu commne projet pilote au sein de la catégorie paramédicale de la
HERS. En effet, il constitue la premiére étape gdurcessus d’accompagnement du groupe
classe jusqu’en fin de cursus. Un accompagnemenrgage a raison d’'une matinée, une a
deux fois par an, afin de consolider la coopéradians la classe, identifier les difficultés
survenues, prévenir des tensions éventuelles ammahger ainsi les chances de réussite de
chaque étudiant.

Lors de cet atelieta méthodologie utiliséea été inspirée de la thérapie sociale que je
pratigue depuis quelgues années maintenant . ¥amlps imparti et le nombre d’étudiants,
j'ai procédé comme suit :

1/ Dans un premier temps, je demande aux étudintsfléchir individuellement a ce qui les
inquietent, les préoccupent en début d’année seolie ne parle jamais de peurs mais
d’'inquiétudes, de préoccupations,...car le termeu peest encore trop connoté



négativement et invite souvent les participants gas le reconnaitre. Le partage de ces
inquiétudes leur permet de se rencontrer, de partagqui les anime.

2/ Ensuite, les étudiants sont invités a partagéwit de leur réflexion au sein de petits
groupes restreints ( 4 étudiants environ ) quepie soins de former, et donc d’'imposer, en
veillant a décloisonner les clans déja en formation

3/ Enfin, les résultats des discussions ont étthsyisés en grand groupe. 4 thématiques
furent dégagées : motivation, respect, solituddress. Et pour chaque thématique, plusieurs
pistes de solutions ont été évoquées : constitakiom groupe Facebook, élection d’'un
délégué, piece de théatre, bourse de compéteraresinage, organisation d’un souper,
changement de place dans l'auditoire,....

Un tel atelier permet ainsi aux étudiants de sdditimpasse de I'impuissance (premiére
source de la violence ) et ainsi de sortir d'utustde victime. Il permet de favoriser
I'entraide et de valoriser les atouts des étudidisleur permettre de retrouver de la
puissance d’action, de la responsabilité, de l'aoiaie et une coopération renforcée.

6. Conclusion

Il est donc urgent et indispensable de s’occupéa dgnamique du groupe-classeles le
début de sa formation afin d’apaiser les crainessé&tudiants, d’interroger leurs liens, mais
aussi leurs liens avec les professeurs, leurs éiees I'école,.. pour créer et encourager un
climat d’apprentissage, de confiance et de mieuxwie ensemble Un accompagnement qui
selon moi, doit étre poursuivit jusqu’en fin desws, une a deux fois par an, a raison d'une
matinée ( et en fonction des difficultés rencorgrgeafin de prévenir les violences et
maintenir un climat de coopération propice a lassée de chaque étudiant.

A défaut, le risque est grand de faire face a imatlde classe tendu, de voir des étudiants
démotiveés, jouer la comédie d’'une coopération ¢actile voir des étudiants esseulés ou des
professeurs impuissants devant des situations degdrop complexes et qui par conséquent,
se retrouvent démotives, tendus,.... il est alorseaiutrop tard pour réagir.



